FORMULAR PRO UPLATNENiI REKLAMACE

Jméno a piijmeni

E-mail / Telefon

Cislo objednavky / faktury

Reklamované zbozi

Popis vady

Popiste prosim zavadu:

Datum: Podpis:

Informace pro zakaznika

Reklamované zboZi zaSlete Cisté a zbavené nadmérnych necistot.

Pokud je to mozné, prilozte fotografie vady - mohou urychlit posouzeni reklamace.
Reklamace bude posouzena individualné v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Bézné opotiebeni vzniklé pouzivanim vyrobku, mechanické poskozeni, poskozeni zpiisobené
nespravnym pouzivanim nebo nedostatecnou idrzbou nejsou povazovany za vyrobni vadu a
nemusi byt divodem k uznani reklamace.

U koZenych vyrobkii je pro zachovani jejich vlastnosti nezbytna pravidelna péce
vhodnymi piipravky na kuzi. KiiZe je piirodni material, ktery miiZe bez spravné udrzby
vysychat, ztracet pruznost nebo popraskat. Poskozeni zpiisobené nedostatecnou péci
nebo nevhodnym pouzivanim neni diivodem k uznani reklamace.

Adresa pro zaslani reklamace
DG DOGGEAR s.r.o.

Zabrdovicka 827/10

615 00 Brno

E-mail: info@dgdoggear.com
Telefon: +420 734 318 727

Reklamace bude vytizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnii ode dne pievzeti
reklamovaného zboZi.



